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Podminky sluzby pro preneseni Cisla

o

1. Uvodni ustanoveni

Tyto Podminky sluzby pro pfeneseni Cisla upravuji prava a povinnosti spolecnosti Ing. Jan
Ryznar, IC: 46101802 se sidlem Olsany 149, 78962 Olsany (dale jen ,,RPSnet") a prava
a povinnosti Ucastnika verejné dostupné telefonni sluzby poskytované RPSnet (dale jen
LUCastnik™) v souvislosti s realizaci sluzby zajisténi preneseni telefonniho Cisla (dale jen
,Sluzba"). Tato Sluzba je dostupna vsem ucastnikim.

SluzZbu zajistuje RPSnet na zakladé zakona €. 127/2005 Sb. o elektronickych komunikacich
vsouladu s opatfenim obecné povahy Ceského telekomunikac¢niho Uradu
¢. O0P/10/10.2012-12 v€. naslednych zmén ¢. OOP/10/02.2020-1, kterym se stanovi
technické a organizacni podminky pro realizaci zajisténi sluzby preneseni telefonniho Cisla.

2. Preneseni cCisla

2.1. RPSnet jako prejimaci poskytovatel

Ucastnik, ktery ma zajem o zajisténi preneseni telefonniho Cisla k RPSnet, musi pro
uspésné provedeni prenosu Cisla pozadat zaslat na e-mail internet@rps.cz nasledujici
informace (dale ,,Zadost"):

a) své identifikacni Udaje,

b) identifikacni Udaje podnikatele doposud zajistujiciho Ucastnikovi verejnou komunikacni
sit' nebo poskytujiciho Ucastnikovi verejné dostupnou sluzbu elektronickych komunikaci
(dale jen ,opoustény poskytovatel sluzby"),

c) Cislo, o jehoz preneseni zada,

d) ovérovaci kod ucastnika pro preneseni Cisla vydany opousténym poskytovatelem
sluzby a

e) den, ke kterému ma prenos Cisla probéhnout; prejimajici poskytovatel sluzby
neprodlené po spinéni podminek prenositelnosti Cisla zajisti provedeni Ukond potifebnych
k preneseni Cisla a informuje Ulastnika o dni, ke kterému ma prenos Cisla probéhnout
a ktery je zaroven dnem zaniku zavazku ze smlouvy s opousténym poskytovatelem sluzby.

Po Uspésné kontrole nalezitosti Zadosti sdéli RPSnet Ucastniku identifikaci objednavky
a dohodnuty termin zahajeni prenosu.

Po Uspésném ovéreni priibéhu prenosu zasle RPSnet jeden pracovni den pred planovanym
datem prenosu e-mail s instrukcemi, jak postupovat v den prenosu.

Proces prenosu Cisla probiha pouze v pracovnich dnech. K samotnému prenosu Cisla dojde
v pracovni den sjednany s prejimajicim poskytovatelem. V této dobé nebo jeji ¢asti nemusi
byt prenasené telefonni Cislo aktivni @ nemusi byt také mozné se dovolat na Cisla tisfiovych
linek.
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2.2. RPSnet jako opoustény poskytovatel

RPSnet jako opoustény poskytovatel urcuje zplsob komunikace pro prejimajici
poskytovatele formou e-mailovych objednavek, poslanych na adresu internet@rps.cz
a pozaduje zaslani vySe uvedenych informaci od Ucastnika.

3. Ostatni ustanoveni

Prejimajici poskytovatel sluzby je opravnén ovéfit totoznost Ucastnika pred tim, nez jeho
jménem pozada opousténého poskytovatele sluzby o preneseni Cisla; neposkytne-li
ucastnik na vyzvu prejimajiciho poskytovatele sluzby potfebnou soucinnost pfi ovéreni své
totoznosti, hledi se na ného, jako by o preneseni Cisla nepozadal.

Pfeneseni Cisla nastane pocatkem prvniho pracovniho dne nasledujiciho po uplynuti Ihity
dvou pracovnich dnd, ktera zacne bézet, jakmile prejimajici poskytovatel sluzby na zakladé
zadosti vyrozumi opousténého poskytovatele sluzby o objednavce preneseni.

Prejimajici poskytovatel se mlze s Ucastnikem dohodnout na preneseni Cisla v pozdéjsi
pracovni den. V tomto pripadé prejimajici poskytovatel zajisti doruceni objednavky
preneseni opousténému poskytovali s dostateCnymi informacemi tak, aby k preneseni
nedoslo dfive nez v dohodnuty den.

4. Ustanoveni spolecna

Zadost (objednavka) o zménu poskytovatele sluzby bude odmitnuta v pripadé, Ze:

- neni splnéna podminka ukonceni poskytovani sluzby u opousténého poskytovatele,
pokud se prejimajici a opoustény poskytovatel nedohodnou jinak,

- telefonni Cislo je jiz obsazeno v jiné objednavce na prenos Cisla,

- existuji technické prekazky branici preneseni telefonniho Cisla,

- na telefonni Cislo se nevztahuje povinnost prenositelnosti dle vyhlasky o Cislovacich
planech siti a sluzeb elektronickych komunikaci,

- jedna se o Cislo urcené vylucéné k internim, testovacim ¢i systémovym Gcellim, jedna
o interni Cislo k ocislovani sluzeb.

5. Ustanoveni spolecna a zavérecna

RPSnet je opravnén tyto Podminky sluzby prenositelnost telefonnich cisel kdykoliv
aktualizovat ¢i ménit, vzdy vSak v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

Veskeré zmény nabyvaji ucinnosti okamzikem jejich zverejnéni na internetovych strankach
WWW.rps.cz, nebude-li vyslovné stanoven pozdéjsi termin Gcinnosti.

Tyto Podminky sluzby prenositelnost telefonnich Cisel nabyvaiji platnosti a Gcinnosti dne
1.4.2020.

6. Cenik sluzby preneseni Cisla

Za preneseni pevného Cisla formou Jednoduché objednavky a preneseni ISDN linky Ci série Cisel
formou Komplexni objednavky neni Uctovan zadny poplatek, preneseni Cisla je poskytovano
bezplatné jako soucast telekomunikacni sluzby.
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